LODDIN

LOGISTICA ¥ DISTRIGUCIAN

Mision
Prestar un servicio de logistica integral y distribucion terrestre, que satisfaga plenamente las necesidades

y expectativas de nuestros clientes con efectividad y rentabilidad, protegiendo al medio ambiente y a la
seguridad y salud de nuestra gente y otras partes interesadas.

Visién
Ser considerados un proveedor de méxima confiabilidad por nuestros clientes no solo por el cumplimiento
de los compromisos asumidos sino por la asistencia brindada.

Politica Integrada de la Calidad, Medio Ambiente y Sequridad y Salud en el Trabajo

Nuestro compromiso asumido con la calidad se resume en los siguientes conceptos:

1. Adoptamos un sistema de gestién de la calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo como

una estrategia a largo plazo para la prestacion de los servicios, de acuerdo a los requisitos de las normas
ISO 9001:2015 y la adhesién al PCRMA — Programa del Cuidado Responsable del Medio Ambiente.

2. Comprender las necesidades actuales y futuras de nuestros clientes, satisfacer sus requisitos y

expectativas.

3. Proporcionar un ambiente interno de trabajo en equipo agradable y disciplinado que motive a cada
empleado a alcanzar su maximo potencial y satisfaccion en su tarea y asf lograr mas eficazmente los
objetivos fijados, incluyendo a las condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de
lesiones y deterioro de la salud relacionados en el trabajo.

4, Fomentar la mejora continua del desempefio de los procesos del Sistema de gestion Integrado,
capacitando, motivando y desarrollando a nuestro personal a tal efecto, como la Unica via para mantenery
mejorar la competitividad de LODDIN.

5. Mantener una relacién cliente - proveedor mutuamente beneficiosa no sélo aplicable a los clientes
externos, sino también a la estructura interna de LODDIN, involucrando a todos sus sectores y a sus
proveedores.

6. Asumimos el compromiso para la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencion de la
contaminacion.

7. Asumimos el compromiso para la eliminacién de peligros y reduccién de los riesgos para la seguridad y
salud en el trabajo.

8. Tomamos a la consulta y la participacion de los empleados, y sus representantes, como una pauta
fundamental.

9. Cumplir con todos los requisitos aplicables, incluyendo las disposiciones y reglamentaciones ligadas al

transporte de cargas y a nuestra operacion.
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